
Ciudad de México, a [ señalar Fecha ]

CARTA RESPONSIVA

Yo, [ Nombre del Usuario ], en mi calidad de usuario de los servicios proporcionados por
Lalamove Tecnología México, S.A. de C.V. Reconozco y acepto los términos y condiciones
establecidos en la presente carta responsiva.

Bajo protesta de decir verdad, declaro que la mercancía a ser transportada es la siguiente:

Cantidad Descripción de la mercancía

[Descripción detallada]

Valor estimado de la
mercancía

[Monto estimado]

Destinatario final: [Nombre ]

[Dirección del destinatario]

Datos del Driver:

Nombre del Driver: [Nombre del Chofer]

Placas del vehículo: [Placas del vehículo]

Datos del vehículo: [Marca, modelo y color del vehículo]

- Adjuntar copia de la identificación del Driver.

Al firmar esta carta responsiva, declaro que he leído y comprendido su contenido en su totalidad,
acepto los términos y condiciones aquí establecidos.
Firma Driver: ____________________
Nombre Driver: __________________
Fecha: ___________________________

Firma Remitente: ____________________
Nombre Remitente: __________________
Fecha: ______________________________

LALAMOVE NO ES RESPONSABLE DE CUALQUIER INEXACTITUD EN LOS DATOS PROPORCIONADOS POR EL
USUARIO NI DE NINGÚN ERROR EN LA INFORMACIÓN PROPORCIONADA POR EL DRIVER. LA PRESENTE

CARTA RESPONSIVA ES UN ACUERDO LEGAL Y VINCULANTE ENTRE EL USUARIO Y LALAMOVE.
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En calidad de usuario de los servicios proporcionados por Lalamove Tecnología México,
S.A. de C.V., (en adelante referida como "Lalamove"), reconozco y acepto los términos y
condiciones establecidos en la presente carta responsiva.

Por medio de la presente, declaro que he solicitado los servicios de transporte de última
milla ofrecidos por Lalamove, con pleno conocimiento y comprensión de:

a) Lalamove actúa únicamente como intermediario entre el suscrito (en adelante el
"Usuario") y el conductor del vehículo (en adelante el “Driver");

b) El Driver que atiende mi solicitud de transporte no es un empleado, agente ni
representante legal de Lalamove, ya que opera de manera independiente y
autónoma;

c) La responsabilidad de Lalamove se limita a facilitar el proceso de solicitud y
coordinación del transporte de mercancía entre el Usuario y el Driver;

d) Entiendo que Lalamove no asume responsabilidad alguna por daños, pérdidas o
retrasos que puedan ocurrir durante el proceso de transporte, ya sea por causas de
fuerza mayor, accidentes, robos, negligencias u otros imprevistos;

e) Reconozco que es mi responsabilidad en calidad de Usuario proporcionar
información precisa y detallada sobre la mercancía a ser transportada, así como
asegurarme de que dicha mercancía cumpla con las normativas y regulaciones
aplicables y en la misma no se encuentre ningún artículo de procedencia ilícita; y

f) Entiendo que el Driver es el responsable de la carga, descarga y custodia de la
mercancía, así como de su correcto manejo durante el recorrido al lugar de destino.

En virtud de lo anterior, libero a Lalamove y a sus representantes legales, directivos,
empleados y colaboradores de toda responsabilidad derivada de cualquier imprevisto,
daño, pérdida, robo o reclamación relacionada con el transporte de la mercancía
mencionada.
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